
 
Warunki gwarancji na stolarkę PCV i Aluminium

Zgodnie  z  wymogami  formalnymi  dotyczącymi  reklamacji  i  warunków  jej 

składania,  prosimy  każdorazowo  przy  zgłaszaniu  zastrzeżeń  odnośnie  produktów 

zakupionych w firmie Oknovid Sp. z o.o. o załączenie:

 kopii karty gwarancyjnej,

 numeru zlecenia,

 danych kontaktowych (również  danych klienta,  z  którym została  podpisana 

umowa, jeśli jest to inna osoba, niż osoba do kontaktu),

 rzeczowego opisu zgłaszanych usterek. 

Informujemy,  iż  zgłoszenia  reklamacyjnie  nie  zawierające  wyżej 

wymienionych elementów formalnych nie będą uwzględniane.
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